ÖZET
Bu bölümde, raporun amacı, kapsamı ve hazırlanma sürecine ilişkin kısa bilgilere yer verilmelidir. Birimin/Bölümün öz değerlendirme çalışmalarının temel bulguları özetlenmelidir.
BİRİM/ BÖLÜM HAKKINDA BİLGİLER
Bu bölümde, Birimin/Bölümün tarihsel gelişimi, misyonu, vizyonu, değerleri, hedefleri, organizasyon yapısı ve iyileştirme alanları hakkında bilgi verilmeli ve aşağıdaki hususları içerecek şekilde düzenlenmelidir.
1.İletişim Bilgileri: Bölüm Kalite Komisyon'u 3 kişiden oluşmaktadır: Aynı zamanda bölüm başkanı olan Doç. Dr. Handan Çelik Vaıllant ilgili komisyon başkanlığını yürütürken, Doç. Dr. Şakire Erbay Çetinkaya ve Arş. Gör. Abdullatif Uyumaz ise komisyon üyeliği görevini yürütmektedirler. İlgili kişilerin iletişim bilgileri aşağıdadır: Doç. Dr. Handan Çelik (Dahili 1278; handancelik@trabzon.edu.tr). Doç. Dr. Şakire Erbay Çetinkaya (Dahili 1695; sakirecetinkaya@trabzon.edu.tr). Arş. Gör. Abdullatif Uyumaz (abdullatifuyumaz@trabzon.edu.tr; Dahili 1682).
2.Tarihsel Gelişimi: Yabancı Diller Eğitimi Bölümü ve bünyesindeki İngiliz Dili Eğitimi Ana Bilim Dalı YÖK’ün 01.09.2009 tarihli 4143 sayılı yazısı üzerine, 2547 sayılı kanuna ve 2880 sayılı kanunun değişik ek 7/d-2. maddesine göre açılmış olup, 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayılı Resmî Gazetede yayımlanan 7141 sayılı kanun ile kurulan Trabzon Üniversitesi bünyesi altında faaliyetlerine devam etmektedir.
3.Misyonu, Vizyonu, Değerleri ve Hedefleri:    
3.1. Bölümün Misyonu
Bölümümüzün görevi evrensel değerlere sahip, alanda güncel bilgilere sahip olan ve aynı zamanda alana ulusal ve ya uluslararası katkılar sağlayabilecek, alanında hâkim, yetkin ve nitelikli eğitimciler, akademisyenler ve araştırmacılar yetiştirmektir. Bu hedefler çerçevesinde bölümümüzde güncel temel dil becerisini geliştiren derslerin yanı sıra öğrencilerin eğitimde güncel konuları ve eğilimleri takip etmesini, günümüz standartlarına uygun ve de teknolojiye hâkim olmasını sağlayacak derslere de yer verilmektedir. Mezun eğitmenlerimizin dilde genel hâkimiyeti olması amacıyla aynı zamanda kültür ve edebiyat dersleri ile de eğitimleri desteklenir. Yine alana akademik ve bilimsel katkı sağlamaları için gerekli altyapının verildiği araştırma dersleri ile de bu süreç desteklenir
3.2. Bölümün Vizyonu
Bölümümüzün vizyonu alandaki yenilikleri takip ederek öncelikle ülkemizin ihtiyaçlarına sonrasında da alandaki güncel sorulara cevap verebilecek, evrensel değerlere sahip, mesleki ve ahlaki açıdan yüksek karakterlere sahip eğitimciler yetiştirmeye devam ederek ulusal ve uluslararası alanda örnek gösterilen bir bölüm olmaktır.
3.3. Bölümün Hedefleri
Bölümümüzün öncelikli hedefi, akademik olarak alana ve ülkemize önemli katkılar sağlayacak öğretmen adaylarının yetiştirilmesi, bunların akademik gelişimlerine katkı sağlayacak eğitim öğretim etkinliklerinin verimli bir şekilde yürütülmesi ve öğretmen adaylarının toplumsal sorumluluk bilincine sahip, toplumsal gelişime katkı sağlayan bireyler olarak yetiştirilmesidir. Ayrıca, öğrencilerimizin çeşitli toplumsal melselelere  duyarlı, farklılıklara karşı ön yargısız ve saygılı, eşitlikçi ve adil bir yaklaşımı benimseyerek, toplumsal değişim ve kalkınmaya katkı sağlayacak girişimlerde bulunmalarını teşvik etmek de önemli bir hedefimizdir.
Aşağıda yer alan başlıkların yazımı için YÖKAK Dereceli Değerlendirme Anahtarı kullanılacaktır. Her her bir alt başlıkla ilgili birim/bölümde yapılan çalışmaların, alt başlığın tanımına uygun olarak kanıtlarıyla birlikte açıklanarak yazılması gerekmektedir.
A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı
Birimde yönetişim modeli ve idari yapı, birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde işlerlik kazanmış olup yasal düzenlemelere uygun olarak tanımlanmış karar alma mekanizmaları, kontrol–denge unsurları ve kurulların işleyişi büyük ölçüde uygulanmaktadır. Üst yönetimin çalışma tarzı, yetki ve sorumluluk dağılımı ile akademik camia ile iletişimi kurumsal hedeflerle uyum göstermekte, organizasyon şeması, görev tanımları ve iş akış süreçleri oluşturularak paydaşlara açık hâle getirilmiştir. Ancak bu yapı ve süreçlerin tüm birimlerde tam anlamıyla standartlaşması, kurumsallaşması ve sürdürülebilirliğinin güvence altına alınması için geliştirmeye açık alanlar bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun yönetişim modeli ve organizasyonel yapılanması birim ve alanların genelini kapsayacak şekilde faaliyet göstermektedir.
Kanıtlar
(2)A.1.1._1: Yönetim_Şeması
(3)A.1.1._2: Komisyonlar
(3)A.1.1._3: Komisyon Görev ve Sorumlulukları
(3)A.1.1._4: Bölüm_Toplantı Tutanağı
(3)A.1.1._5: Öğretmenlik_Uygulaması_Toplantısı
 
A.1.2. Liderlik
İlgili birimde liderlik anlayışı ve kalite güvencesi kültürü büyük ölçüde yerleşmiş olup, birim yöneticisinin değişen yükseköğretim ekosistemine uygun, çevik, motive ve sahiplenici bir yönetim yaklaşımı sergilediği görülmektedir. Birim içinde koordinasyon kültürü benimsenmiş, liderlik süreci kurumun değerleri ve hedefleriyle uyumlu şekilde yürütülmekte; yetki paylaşımı, ilişkilerin yönetimi, zaman kullanımı ve kurumsal motivasyon dengeli biçimde yönetilmektedir. Akademik ve idari personel ile birim yönetimi arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuş, liderlik ve kalite güvencesi süreçlerinin içselleştirilmesi ise birimde düzenli olarak değerlendirilmektedir. Bu uygulamalar genel olarak etkin olmakla birlikte, süreçlerin daha da güçlendirilmesi ve sürekliliğinin güvence altına alınması için gelişim alanları bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun geneline yayılmış, kalite güvencesi sistemi ve kültürünün gelişimini destekleyen etkin liderlik uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar
(3)A.1.2._1: Birim_Kalite_Komisyonu
(2)A.1.2._2: Yönetim
 
A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi
İlgili birimde geleceğe yönelik farkındalık gelişmeye başlamış olsa da çevik yönetim uygulamaları ve değişim yönetimi yaklaşımları henüz tam olarak sistematik bir düzeye ulaşmamıştır. Birim, yükseköğretim ekosistemindeki değişimleri, küresel eğilimleri, ulusal hedefleri ve paydaş beklentilerini takip etmekle birlikte, bu verileri stratejik dönüşüm süreçlerine bütüncül biçimde yansıtma kapasitesi sınırlıdır. Değişim yönetimi, kıyaslama ve yenilik yönetimi gibi yöntemler zaman zaman kullanılmakta ancak uygulamalar birim genelinde tutarlılık göstermemektedir. Buna rağmen birimde, geleceğe uyum sağlama ve kurumsal özgünlüğü güçlendirme yönünde bir bilinç oluşmuş olup, süreçlerin daha yapılandırılmış, sürekli ve sistematik hâle getirilmesi için gelişim alanları bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda değişim yönetimi bulunmamaktadır.
 
A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları
Kurumda iç kalite güvencesi sistemi, takvim yılına göre yapılandırılmış PUKÖ çevrimleri doğrultusunda işletilmekte olup tüm işlem, süreç ve mekanizmalar planlanmış, akış şemaları belirlenmiş ve sorumluluklar ile yetkiler açık biçimde tanımlanmıştır. Takvim yılına bağlı yürütülmeyen diğer kalite döngüleri için de tüm katmanları kapsayan kanıtlar oluşturulmuş ve uygulamalar düzenli olarak değerlendirilmektedir. Kurumun kalite güvencesine ilişkin politika ve süreçleri içeren güncel ve erişilebilir bir kalite güvencesi rehberi bulunmakta, ayrıca Kalite Komisyonu’nun görev, yetki ve işleyişi tanımlanmış ve kurum çalışanlarınca bilinmektedir. Komisyon, iç kalite güvencesi sisteminin oluşturulması ve geliştirilmesinde etkin rol üstlenmekte, program akreditasyonu süreçlerine destek vermekte ve yürütülen faaliyetleri değerlendirerek sonuçlarını kurumun karar alma mekanizmalarına yansıtmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - İç kalite güvencesi sistemi kurumun geneline yayılmış, şeffaf ve bütüncül olarak yürütülmektedir.
Kanıtlar
(3)A.1.4._1: Kalite_Komisyonu_Görev ve Sorumlulukları
(2)A.1.4._2: Yönetim
(3)A.1.4._3: Öğrenci_DönütlerAnalizi
 
A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Birim, kamuoyunu bilgilendirmeyi ilkesel bir yaklaşım olarak benimsemiş; hangi iletişim kanallarının nasıl kullanılacağı önceden tasarlanmış, erişilebilir biçimde ilan edilmiş ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak yürütülmektedir. Kurumun web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolay erişilebilir bilgi sunmakta, bunun sürekliliğini sağlayan mekanizmalar etkin biçimde işlemektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurum tanımlı süreçleri doğrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarını işletmektedir.
Kanıtlar
(3)A.1.5._1: 2025-2026 Güz Dönemi Öğretmenlik Uygulaması I Mentör Öğretmenler Toplantısı
(2)A.1.5._2: Birim_Güncel_Web_Sayfası
 
A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar
Birimin misyon ve vizyonu açık biçimde tanımlanmış olup çalışanlar tarafından bilinmekte ve paylaşılmakta; kuruma özgü bu ifadeler sürdürülebilir bir gelecek için yol gösterici nitelik taşımaktadır. Paydaş görüşleri alınarak hazırlanan kalite güvencesi politikası yalın, somut ve gerçekçi bir çerçevede sunulmuş; kalite güvencesi sisteminin yönetimini, yapısını, temel mekanizmalarını ve birimlerle ilişkilerini açık biçimde tanımlamaktadır. Benzer şekilde eğitim-öğretim (uzaktan eğitimi de kapsayacak biçimde), araştırma-geliştirme, toplumsal katkı, yönetişim ve uluslararasılaşma alanlarına ilişkin politikalar da aynı nitelikleri taşımakta; bu politikaların somut sonuçları ve uygulamalara yansıyan etkileri örneklerle kanıtlanabilmektedir. Kurum genelinde misyon, vizyon ve belirlenen politikalarla uyumlu uygulamaların sistematik biçimde sürdürüldüğü görülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)A.2.1._1: Misyon_ve_Vizyon
(3)A.2.1._2: Kariyer_Söyleşileri
 
A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler
Birim, kurumun misyon, vizyon ve stratejik planı ile uyumlu akademik ve sosyal uygulamalar gerçekleştirmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun bütünsel, tüm birimleri tarafından benimsenmiş ve paydaşlarınca bilinen stratejik planı ve bu planıyla uyumlu uygulamaları vardır.
Kanıtlar
(3)A.2.2._1: Kurum_Stratejik_Planı
(2)A.2.2._2: Kurum_Misyon_ve_Vizyonu
 
A.2.3. Performans yönetimi
Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır. Birimin performans uygulamaları kurum tarafınca takip edilmekte ve ödüllendirilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun geneline yayılmış performans yönetimi uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)A.2.3._1: Performans_Gösterge_Çizelgesi
(3)A.2.3._2: Stratejik_Plan_Performans_Göstergesi
(3)A.2.3._3: Birim_Akademik_Teşvik_Komisyonu
(3)A.2.3._4: Kurum_Teşvik_Ödülleri
 
A.3. Yönetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yönetim sistemi
Birimde bilgi yönetim sistemi mevcuttur ve bu sistemin güvenliği, gizliliği ve güvenirliliği kurum tarafından sağlanmaktadır
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurum genelinde temel süreçleri (eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı, kalite güvencesi) destekleyen entegre bilgi yönetim sistemi işletilmektedir.
Kanıtlar
(2)A.3.1._1: Kurum_Bilgi_Yönetim_Sistemi
(3)A.3.1._2: Bilgi_Güvenliğini_Sağlamaya_Yönelik_Uygulama
(3)A.3.1._3: Kurumsal_Bulut_Alanı
 
A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi
Birim, kurumun misyon, vizyon ve hedeflerini dikkate alarak öğretmen eğitimini daha kaliteli ve uygulanabilir kılmak için kadro taleplerini gerçekleştirmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde insan kaynakları yönetimi doğrultusunda uygulamalar tanımlı süreçlere uygun bir biçimde yürütülmektedir.
Kanıtlar
(2)A.3.2._1: Bölüm_İçi_Yükselme_Örneği
(3)A.3.2._2: Bölüm_İçi_Yükselme_Örneği
(3)A.3.2._3: Kadro_Talep_Yazı_Örneği
(3)A.3.2._4: Kadro_Talep_Yazı_Örneği
 
A.3.3. Finansal yönetim
Birim düzeyinde finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamakta olup bu alan tamamen kurumun merkezi yapısı tarafından yürütülmektedir. Birimde bütçeleme, harcama planlama, mali izleme veya raporlama gibi süreçlere yönelik yerel düzenlemeler bulunmadığından, tüm finansal kararlar, süreçler ve uygulamalar kurumsal mekanizmalar tarafından belirlenmekte ve yönetilmektedir. Bu çerçevede birimin finansal ihtiyaçları ve talepleri kurumun ilgili birimleri aracılığıyla değerlendirilmekte; birim, kendi içinde tanımlı süreçlere sahip olmamakla birlikte kurumun sağladığı merkezi finansal yönetim sistemi doğrultusunda faaliyetlerini sürdürmektedir.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda finansal kaynakların yönetimine ilişkin tanımlı süreçler bulunmamaktadır.
 
A.3.4. Süreç yönetimi
Birimde eğitim ve öğretim, araştırma ve geliştirme, toplumsal katkı ve yönetim sistemine ilişkin tüm süreçler ve alt süreçler (uzaktan eğitimi de kapsayacak şekilde) açık biçimde tanımlanmış; süreçlerdeki sorumlular, iş akışları, yönetim yapısı ve sahiplenme düzeyi yazılı olarak belirlenmiş ve kurum tarafından içselleştirilmiştir. Birimde program bağlamında paydaşlardan alınan dönütler doğrultusunda programda gerekli iyileştirmeler yapılmıştır. Süreç yönetiminin etkin biçimde işlediğine dair kanıtlar bulunmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde tanımlı süreçler yönetilmektedir.
Kanıtlar
(3)A.3.4._1: Görev_ve_Sorumluluklar
(2)A.3.4._2: İş_Akış_Şemaları
(3)A.3.4._3: Paydaş_Katılımı
(3)A.3.4._4: Paydaş_Katılımı
(3)A.3.4._5: Program_Revizyonu
(3)A.3.4._6: Program_Revizyonu_Kurul_Tutanağı
 
A.4. Paydaş Katılımı
A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı
İç ve dış paydaşların karar alma, yönetişim ve iyileştirme süreçlerine katılımını sağlayan mekanizmalar kurum düzeyinde açık biçimde tanımlanmış olup bu mekanizmaların etkinliği, kurumsallığı ve sürekliliği düzenli olarak değerlendirilmektedir. Öğrenciler ve dış paydaşlar başta olmak üzere tüm paydaş gruplarının iç kalite güvencesi sistemine aktif katılımını gösteren uygulama örnekleri mevcuttur; bu katılım sonucunda elde edilen veriler analiz edilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Tüm süreçlerdeki PUKÖ katmanlarına paydaş katılımını sağlamak üzere Kurumun geneline yayılmış mekanizmalar bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)A.4.1._1: Anket
(3)A.4.1._2: Öğrenci_Görüşleri_Analizi
(2)A.4.1._3: Mentör_Öğretmen_Toplantısı
 
A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri
Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri her yarıyıl veya her akademik yıl sonunda sistematik ve çoklu yöntemlerle toplanmakta; ders, öğretim elemanı, program memnuniyeti, hizmet kalitesi ve genel öğrenci deneyimine ilişkin görüşler etkin biçimde kullanılmakta ve sonuçlar paydaşlarla şeffaf biçimde paylaşılmaktadır. Kullanılan geri bildirim araçlarının geçerlilik ve güvenirliği sağlanmış, elde edilen verilerin tutarlılığı ve temsil gücü güvence altına alınmıştır. Ayrıca öğrencilerin şikâyet ve önerilerini iletebilecekleri çeşitli kanallar bulunmakta, bu kanalların adil, erişilebilir ve etkin işleyişi düzenli olarak denetlenmekte ve iyileştirilmektedir. Böylece öğrenci sesinin kalite güvencesi süreçlerine sistemli ve etkin biçimde yansıtılması sağlanmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Programların genelinde öğrenci geri bildirimleri (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) alınmaktadır.
Kanıtlar
(2)A.4.2._1: Öğrenci_Görüşleri
(3)A.4.2._2: Anket
(3)A.4.2._3: Öğrenci_Görüşleri_Analiz_Raporu
 
A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi
Birim programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır. Mezun öğrencilerimiz ve lisans öğrencilerimizi bir araya getiren çeşitli etkinlikler düzenlenmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumdaki programların genelinde mezun izleme sistemi uygulamaları vardır.
Kanıtlar
(3)A.4.3._1: Mezun_Öğrenci_Sunumu
(2)A.4.3._2: Mezun_Öğrenci_Kariyer_Söyleşileri
(3)A.4.3._3: Mezun_Öğrenci_WhatsApp;_Grubu
 
A.5. Uluslararasılaşma
A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi
Birimde yapılan uluslararasılaşma faaliyetleri kurumun ilgili birimi olan Erasmus Ofisi çatısı altında yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumda uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimine ilişkin organizasyonel yapılanma tamamlanmış olup; şeffaf, kapsayıcı ve katılımcı biçimde işlemektedir.
Kanıtlar
(2)A.5.1._1: Erasmus_Staj_Hareketliliği_Nihai_Sonuçlar
(3)A.5.1._2: Erasmus+_Öğrenci_Öğrenim_Hareketliliği
(3)A.5.1._3: Öğretim_Elemanı_Uluslararasılaşma_Faaliyet_Örneği
(3)A.5.1._4: Kurum_Erasmus_Koordinatörlüğü
 
A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları
Birimde uluslararasılaşma faaliyetleri kapsamında yapılan öğretim elemanı ve öğrenci hareketleri kurumun Erasmus koordinatörlüğü kaynaklarından yararlanılarak yapılmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun uluslararaslaşma kaynakları birimler arası denge gözetilerek yönetilmektedir.
Kanıtlar
(2)A.5.2._1: Öğrenci_Hareketliliği
(3)A.5.2._2: Kurum_Erasmus_Koordinatörlüğü
(3)A.5.2._3: Personel_Ders_Verme_Hareketliliği
 
A.5.3. Uluslararasılaşma performansı
Birimde uluslararasılaşma süreçler bireysel boyutta sürdürülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun geneline yayılmış uluslararasılaşma faaliyetleri bulunmaktadır.
Kanıtlar
(3)A.5.3._1: Uluslararası_Proje
(2)A.5.3._2: Bireysel_uluslararası_Faaliyet
(3)A.5.3._3: Öğrenci_Staj_Hareketliği_Sonuçları
 
B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
Programların amaçları ve öğrenme çıktıları oluşturulmuş, TYÇ ile uyumları açıkça belirtilmiş ve kamuoyuna ilan edilmiştir; bu süreçte kurumun misyon ve vizyonu dikkate alınmıştır. Ders bilgi paketleri, varsa ulusal çekirdek program ve akreditasyon ölçütleri doğrultusunda hazırlanmış; kazanımlar bilişsel, duyuşsal ve devinimsel düzeyleri açıkça yansıtacak şekilde ifade edilmiştir. Program çıktılarının gerçekleşmesini izlemeye yönelik planlama yapılmış, özellikle kurumun ortak (generic) çıktılarının değerlendirilmesine ilişkin yöntem ve süreçler ayrıntılı biçimde tanımlanmıştır. Öğrenme çıktılarının yapılandırılması ve gerekli öğretim süreçlerinin tasarlanmasına yönelik bölüm bazında ilke ve kurallar oluşturulmuş; program yeterliliklerinin hangi eylemlerle kazandırılacağını gösteren yeterlilik–ders–öğretim yöntemi matrisleri hazırlanmıştır. Alan farklılıklarına bağlı olarak yeterliliklerin örgün, karma veya uzaktan eğitim türlerinden hangileriyle kazandırılabileceği belirlenmiş; program tasarımında fiziksel ve teknolojik olanaklar dikkate alınmıştır. Bu çerçevede, kurum genelinde tasarımı ve onayı tamamlanan programlar, tanımlı süreçlere uygun şekilde yürütülmekte ve amaç–öğrenme çıktısı uyumu gözetilerek uygulanmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Tanımlı süreçler doğrultusunda; Kurumun genelinde, tasarımı ve onayı gerçekleşen programlar, programların amaç ve öğrenme çıktılarına uygun olarak yürütülmektedir.
Kanıtlar
(3)B.1.1._1: Ders_Muafiyeti_ve_İntibak_Komisyonu
(2)B.1.1._2: Ders_Bilgi_Paketi
(3)B.1.1._3: YÖK_Öğretmen_Yetiştirme_Lisans_Programı
 
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi
Program, YÖK eğitim fakülteleri öğretmen yetiştirme lisans programı çerçevesinde ders planlamalarını yapıp sunmaktadır. Programın ders dağılımına ilişkin ilke, kural ve yöntemler açık biçimde tanımlanmış; derslerin belirlenmesinde öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ve iş yükleri dikkate alınarak katılımcı bir süreç izlenmiştir. Öğretim programı yapısı zorunlu ve seçmeli dersler ile alan ve alan dışı dersler arasında denge gözetmekte, öğrencilere kültürel derinlik kazandırmayı ve farklı disiplinleri tanıma imkânı sunmayı amaçlamaktadır. Ders sayısı ve haftalık ders saatleri, öğrencilerin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayırabilmesini destekleyecek şekilde düzenlenmiştir. Bu kapsamda hazırlanan ders bilgi paketlerinin amaca uygunluğu ve işlerliği düzenli olarak izlenmekte, elde edilen bulgular doğrultusunda gerekli iyileştirmeler yapılmaktadır. Tanımlı süreçler doğrultusunda ders dağılımı dengesine ilişkin uygulamalar kurum genelinde tutarlı ve sistematik biçimde yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Ders dağılımı dengesine ilişkin tanımlı süreçlere uygun olarak kurum genelinde uygulamalar bulunmaktadır.
Kanıtlar
(3)B.1.2._1: Ders_Programı
(2)B.1.2._2: Ders_Bilgi_Paketi
(3)B.1.2._3: YÖK_Öğretmen_Yetiştirme_Lisans_Programı
(3)B.1.2._4: Eğitim_Öğretim_Yönetmeliği
 
B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu
Derslerin öğrenme kazanımları, örgün, karma ve uzaktan eğitim türlerini kapsayacak şekilde tanımlanmış; ders kazanımları ile program çıktıları arasındaki eşleştirmeler oluşturularak ders bilgi paketleri aracılığıyla kamuoyuna ilan edilmiştir. Kazanımlar, öngörülen bilişsel, duyuşsal ve devinimsel düzeyleri açıkça yansıtacak biçimde ifade edilmiştir. Ders öğrenme kazanımlarının gerçekleşme düzeyinin nasıl izleneceğine ilişkin planlama yapılmış; özellikle alana özgü olmayan (genel) kazanımların değerlendirilmesine yönelik yöntem ve süreçler ayrıntılı olarak tanımlanmıştır. Bu çerçevede ders kazanımları, programların genelinde program çıktılarıyla uyumlu biçimde yapılandırılmış ve sistematik olarak izlenmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Ders kazanımları programların genelinde program çıktılarıyla uyumlandırılmıştır ve ders bilgi paketleri ile paylaşılmaktadır.
Kanıtlar
(3)B.1.3._1: Program_Çıktıları
(2)B.1.3._2: Program_Öğretim_Planı
(3)B.1.3._3: Örnek_Ders_Çıktıları ve Ölçme Amaçları Eşleşmesi
 
B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı
Tüm derslerin AKTS değerleri kurumun web sayfası üzerinden ilan edilmekte ve öğrenci iş yükü hesaplamalarıyla doğrulanmaktadır. Staj ve mesleğe yönelik uygulamalı öğrenme fırsatları programlarda yer almakta; bu faaliyetler yeterli öğrenci iş yükü ve kredi çerçevesinde değerlendirilmekte ve uygulamaların niteliği düzenli olarak irdelenmektedir. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımında uzaktan eğitimle ortaya çıkan farklılıklar da dikkate alınmakta; bu doğrultuda dersler, öğrenci iş yüküne uygun biçimde tasarlanmış, kamuoyuna duyurulmuş ve sistematik olarak uygulamaya konulmuştur.
Olgunluk Düzeyi
3 - Dersler öğrenci iş yüküne uygun olarak tasarlanmış, ilan edilmiş ve uygulamaya konulmuştur.
Kanıtlar
(3)B.1.4._1: Programın_Öğretim_Planı
(2)B.1.4._2: Lisans_Ders_Programı
(3)B.1.4._3: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
(3)B.1.4._4: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
(3)B.1.4._5: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
(3)B.1.4._6: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
(3)B.1.4._7: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
(3)B.1.4._8: Öğrenci_İş Yükü_Örneği
 
B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi
Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Programların genelinde program çıktılarının izlenmesine ve güncellenmesine ilişkin mekanizmalar işletilmektedir.
Kanıtlar
(3)B.1.5._1: Program_Revizyonu
(2)B.1.5._2: Program_Revizyonu_Karar_Tutanağı
 
B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
Birim, tüm eğitim öğretim süreçlerini kurumun ilan ettiği akademik takvim çerçevesinde gerçekleştirmektedir. Birim eğitim ve öğretim süreçlerini bütüncül bir yaklaşımla yönetebilmek amacıyla tanımlı bir organizasyonel yapılanmaya, bilgi yönetim sistemine ve uzman insan kaynağına sahiptir. Bu kapsamda eğitim ve öğretim süreçleri üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmekte; görev, yetki ve sorumluluklar açık biçimde tanımlanmaktadır. Eğitim ve öğretim programlarının tasarlanması, uygulanması, değerlendirilmesi ve güncellenmesine ilişkin ilke, esas ve takvim kurum genelinde belirlenmiş olup sistematik olarak izlenmektedir. Programlarda öğrenme kazanımları, müfredat yapısı, eğitim hizmetinin sunum biçimi (örgün, uzaktan, karma, açık), öğretim yöntemleri ve ölçme-değerlendirme uygulamaları arasındaki uyum üst yönetim tarafından takip edilmekte; böylece kurum genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenen ilke ve kurallara uygun biçimde yönetilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde eğitim ve öğretim süreçleri belirlenmiş ilke ve kuralara uygun yönetilmektedir.
Kanıtlar
(3)B.1.6._1: İş_Akış_Şemaları
(2)B.1.6._2: Sınav_Kuralları
(3)B.1.6._3: Kurum_Akademik_Takvimi
 
B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme)
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri
Programların genelinde öğretim yöntem ve teknikleri, öğrenciyi aktif kılan ve etkileşimli öğrenmeyi merkeze alan bir anlayışla, tanımlı süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır. Örgün, uzaktan ve karma eğitim türlerinin her birinde, ilgili eğitim türünün doğasına uygun biçimde öğrenci merkezli, yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı; disiplinlerarası, bütünleyici ve vaka/uygulama temelli yaklaşımlara yer verilmektedir. Bilgi aktarımından ziyade derin öğrenmeyi, öğrenci ilgi, motivasyon ve bağlılığını önceleyen bu anlayış; ters yüz öğrenme, proje temelli öğrenme gibi yenilikçi yaklaşımlar ve teknolojik imkânlarla zenginleştirilmektedir. Öğrencilerin araştırma süreçlerine katılımı müfredat, yöntem ve öğretim yaklaşımlarıyla desteklenmekte; tüm bu uygulamalar sistematik olarak izlenmekte, değerlendirilmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır
Olgunluk Düzeyi
3 - Programların genelinde öğrenci merkezli öğretim yöntem teknikleri tanımlı süreçler doğrultusunda uygulanmaktadır.
Kanıtlar
(3)B.2.1._1: Etkileşimli_Ders_İçeriği
(2)B.2.1._2: Etkilişimli_Ders_Örneği_1
(3)B.2.1._3: Lisans_Öğrencilerine_Yönelik_Seminer
(3)B.2.1._4: Örnek_Ders_Aktivitesi
(3)B.2.1._5: Örnek_Ders_Aktivitesi
(3)B.2.1._6: Örnek_Ders_Değerlendirmesi
(3)B.2.1._7: Örnek_Ders_İçi_Değerlendirme_Rubriği
 
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme
Programların genelinde ölçme ve değerlendirme uygulamaları öğrenci merkezli, yetkinlik ve performans temelli bir anlayışla yürütülmekte; öğrencilerin öğrenmelerini farklı biçimlerde ifade edebilmelerine olanak tanıyan çeşitlendirilmiş yöntemler kullanılmaktadır. Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği, çoklu sınav uygulamaları ile süreç odaklı (formatif) ödev, proje ve portfolyo gibi araçlarla sağlanmakta; ders kazanımları ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav yöntemleri planlanarak uygulanmaktadır. Sınav uygulama ve güvenliğine ilişkin mekanizmalar (örgün ve çevrimiçi sınavlar ile dezavantajlı gruplara yönelik düzenlemeler dâhil) tanımlanmış olup, uygulamaların zaman ve kişiler arasında tutarlılığı ve güvenirliği güvence altına alınmıştır. Kurum, ölçme ve değerlendirme yaklaşımlarını öğrenci ve öğretim elemanı geri bildirimleri doğrultusunda düzenli olarak iyileştirmekte; bu iyileştirmelerin duyurulması, uygulanması, izlenmesi ve hedeflerle uyumu sistematik biçimde değerlendirilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Programların genelinde öğrenci merkezli ve çeşitlendirilmiş ölçme ve değerlendirme uygulamaları bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)B.2.2._1: Biçimlendirici_Değerlendirme_Örneği
(3)B.2.2._2: Çoklu_Sınav_Uygulamalı_Bir_Ders_İçeriği
(3)B.2.2._3: Örnek_Rubrik
(3)B.2.2._4: Örnek_Rubrik
 
B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesi
Öğrenci kabulüne ilişkin ilke ve kurallar, merkezi yerleştirme ile gelen öğrenciler dışında kalan öğrenci gruplarını da kapsayacak şekilde kurum düzeyinde tanımlanmış ve kamuoyuna ilan edilmiştir. Birim ile ilgili taban ve tavan puanlar YÖKATLAS'ta mevcuttur. Diploma, sertifika ve benzeri belge taleplerine ilişkin süreçler de kurum tarafından titizlikle takip edilmektedir. Önceki öğrenmelerin (örgün, yaygın, uzaktan/karma eğitim ve serbest öğrenme yoluyla kazanılan bilgi ve beceriler) tanınması ve kredilendirilmesine yönelik mekanizmalar kurum genelinde işletilmekte; uluslararasılaşma politikası doğrultusunda öğrenci hareketliliğini teşvik eden, kolaylaştırıcı önlemler uygulanmakta ve hareketlilik süreçlerinde kredi kaybı yaşanmamasına yönelik düzenlemeler yapılmaktadır. Bu kapsamda tüm işleyiş, birim bazında değil kurum düzeyinde yapılandırılmış ve yönetilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde  öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin  planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)B.2.3._1: YÖK_Atlas_Sayfası
(3)B.2.3._2: MEB_Öğretmenlik_Yeterlikleri
(3)B.2.3._3: Öğretmen_Yetiştirme_Lisans_Programları
 
B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
Yeterliliklerin onayı, mezuniyet koşulları ve mezuniyet karar süreçleri açık, anlaşılır, kapsamlı ve tutarlı biçimde kurum düzeyinde tanımlanmış ve kamuoyu ile paylaşılmıştır. Sertifikalandırma ve diploma işlemleri, birimlere özgü uygulamalar yerine kurum genelinde belirlenen bu tanımlı süreçler doğrultusunda yürütülmekte; süreçler düzenli olarak izlenmekte ve gerekli önlemler alınmaktadır. Bu çerçevede söz konusu uygulamalar, birim bazında değil, kurumun merkezi yapısı tarafından planlanan ve işletilen bütüncül bir sistem kapsamında gerçekleştirilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde diploma onayı ve diğer yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin uygulamalar bulunmaktadır.
Kanıtlar
(3)B.2.4._1: Eğitim_Öğretim_Yönetmeliği
(2)B.2.4._2: YÖK_Atlas_Sayfası
(3)B.2.4._3: MEB_Öğretmenlik_Yeterlikleri
(3)B.2.4._4: Öğretmen_Yetiştirme_Lisans_Programları
(3)B.2.4._5: Birim_Program_Tanımı
 
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları
Birimde sınıf, laboratuvar, kütüphane ve stüdyo gibi fiziksel öğrenme ortamları ile ders kitapları, çevrim içi kitaplar, belgeler, videolar ve benzeri öğrenme kaynakları uygun nitelik ve nicelikte olup erişilebilir şekilde öğrencilerin kullanımına sunulmuştur. Bu ortam ve kaynaklar, öğrenci-öğrenci, öğrenci-öğretim elemanı ve öğrenci-materyal etkileşimini geliştirmeyi hedeflemekte; ayrıca kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürülebilir biçimde yürütebilmesi için gerekli öğrenme kaynaklarının oluşturulmasına yönelik planlı ve sistematik bir yaklaşım benimsendiği görülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
2 - Kurumun eğitim-öğretim faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte öğrenme kaynaklarının (sınıf, laboratuvar, stüdyo, öğrenme yönetim sistemi, basılı/e-kaynak ve materyal, insan kaynakları vb.) oluşturulmasına yönelik planları vardır.
Kanıtlar
(2)B.3.1._1: Fiziki_İmkanlar
 
B.3.2. Akademik destek hizmetleri
Kurumda öğrencilerin akademik gelişimini izleyen, yol gösteren ve akademik sorunları ile kariyer planlamalarına destek olan danışman öğretim üyeleri bulunmaktadır. Danışmanlık sistemi, öğrenci portfolyosu gibi izleme araçlarıyla takip edilmekte ve elde edilen bulgular doğrultusunda sürekli iyileştirilmektedir. Öğrencilerin danışmanlarına yüz yüze ve çevrim içi olmak üzere farklı erişim olanaklarıyla kolayca ulaşabilmeleri sağlanmaktadır. Ayrıca psikolojik danışmanlık ve kariyer merkezi hizmetleri kurum bünyesinde sunulmakta, bu hizmetler erişilebilir biçimde öğrencilere duyurulmakta ve hizmetlerin yeterliliği düzenli olarak izlenmektedir. Bu kapsamda, öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri kurum genelinde tanımlı ilke ve kurallar çerçevesinde sistematik olarak yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumda öğrencilerin akademik gelişim ve kariyer planlamasına yönelik destek hizmetleri tanımlı ilke ve kurallar dahilinde yürütülmektedir.
Kanıtlar
(3)B.3.2._1: Akademik_Danışman_Öğrenci_Görüşmesi_Örneği
(2)B.3.2._2: Akademik_Danışman_Öğrenci_Görüşmesi_Örneği
(3)B.3.2._3: Öğrencilere_Araştırma_Desteği
(3)B.3.2._4: Öğrencilere_Yönelik_Proje_Hazırlama_Eğitimi
 
B.3.3. Tesis ve altyapılar
Birimde 21 kişiye hizmet verebilen bir dil laboratuvarı bulunmaktadır. Bu laboratuvar üst seviyede donanımlı bilgisayarlar, gürültü önleyici kulaklıklar ve projektör gibi imkanlarla donatılmış olup bazı derslerin yürütülmesinde de kullanılmaktadır. Buna ek olarak, bu laboratuvar bünyesinde bölüm öğrencilerimizin kullanımına açık 20 kişilik bir okuma salonu oluşturulmuştur. Bölüm derslerinin yürütüldüğü dört adet derslik (FCDZ16, FCDZ17, FCDZ01, FCDZ02), bu dersliklerin iki tanesinde (FCDZ17, FCDZ02) bulunan akıllı tahta ve C blok içinde ortak kullanıma açık seminer salonu (FCDZ17) bölümümüz öğrencilerine sunulan fiziksel olanaklardan bazılarıdır. Bunlar dışında Fatih Eğitim Fakültesi bünyesinde öğrencilere hizmet veren kantin ve kafeteryalar, spor salonu ve sahalar, kütüphane ve yurtlar bulunmaktadır
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde tesis ve altyapı erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır. 
Kanıtlar
(3)B.3.3._1: Fiziki_İmkanlar
(2)B.3.3._2: Seminer_Salonu
(2)B.3.3._3: Akıllı_Tahta
 
B.3.4. Dezavantajlı gruplar
Kurumda dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim olanaklarına erişimi; eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık ilkeleri doğrultusunda sağlanmaktadır. Uzaktan eğitim altyapısı bu grupların özel ihtiyaçları gözetilerek yapılandırılmış; üniversite yerleşkelerinde ihtiyaçlara uygun engelsiz üniversite uygulamaları hayata geçirilmiştir. Bu grupların eğitim olanaklarına erişimi düzenli olarak izlenmekte, alınan geri bildirimler doğrultusunda iyileştirmeler yapılmaktadır. Bu kapsamda dezavantajlı grupların eğitim süreçlerine etkin katılımını destekleyen uygulamalar kurum genelinde yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Dezavantajlı grupların eğitim olanaklarına erişimine ilişkin uygulamalar yürütülmektedir.
Kanıtlar
(3)B.3.4._1: Dezavantajlı_Öğrenciye_Özel_Sınav_Kağıdı
(2)B.3.4._2: Dezavantajlı_Öğrenci_Lavabosu
 
B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
Kurumda öğrenci toplulukları ile bu toplulukların sosyal, kültürel ve sportif etkinliklerine yönelik olarak mekân, bütçe ve rehberlik desteği sağlanmaktadır. Söz konusu faaliyetleri planlayan, yürüten ve koordine eden tanımlı bir idari yapılanma bulunmakta; gerçekleştirilen etkinlikler düzenli olarak izlenmekte ve ortaya çıkan ihtiyaçlar doğrultusunda iyileştirmeler yapılmaktadır. Bu çerçevede kurum genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilir nitelikte sunulmakta ve öğrenciler bu olanaklardan fırsat eşitliği temelinde yararlanmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde sosyal, kültürel ve sportif faaliyetler erişilebilirdir ve bunlardan fırsat eşitliğine dayalı olarak yararlanılmaktadır.
Kanıtlar
(3)B.3.5._1: Öğrenci_Kulubü_Sosyal_Medya_Hesabu
(2)B.3.5._2: Öğrenci_Toplulukları
(3)B.3.5._3: Drama_Günleri_Etkinliği
(3)B.3.5._4: Topluma_Hizmet_Projeleri
(3)B.3.5._5: ELT_Kulübü_Etkinlikleri
 
B.4. Öğretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
Öğretim elemanlarının (uluslararası öğretim elemanları dâhil) atama, yükseltme ve görevlendirme süreçleri ile bu süreçlere ilişkin kriterler kurum düzeyinde belirlenmiş ve kamuoyuna açık şekilde ilan edilmiştir. Söz konusu süreç ve kriterler akademik liyakati esas almakta, fırsat eşitliğini gözetmekte ve uygulamaların bu kriterlere uygunluğu kurum tarafından izlenerek kanıtlanmaktadır. Öğretim elemanlarının ders yükü ve dağılım dengesi şeffaf biçimde paylaşılmakta, kurumun öğretim üyelerinden beklentileri tüm paydaşlarca bilinmektedir. Kurum dışından ders vermek üzere görevlendirilen öğretim elemanlarının seçiminde de liyakat temel alınmakta; bu kişilerin yarıyıl sonu performansları şeffaf ve etkin biçimde değerlendirilmektedir. Tüm bu süreçler, kurumun eğitim-öğretim ilke ve kültürüyle uyumlu olacak şekilde, birimlerden bağımsız olarak kurum tarafından planlanmakta ve yürütülmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun tüm alanlar için tanımlı ve paydaşlarca bilinen atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (eğitim-öğretim kadrosunun işe alınması, atanması, yükseltilmesi ve ders görevlendirmeleri vb.) kullanılmaktadır.
Kanıtlar
(2)B.4.1._1: Yüksetilme_ve_Atama_Yönetmeliği
(3)B.4.1._2: Birim_Ders_Programı
 
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
Birimde öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmeye yönelik, ihtiyaç analizlerine dayalı olarak planlanmış, sistematik ve kurumsallaşmış bir yapı ve uygulama bulunmamaktadır. Bu kapsamda öğretim yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik düzenli eğiticilerin eğitimi etkinlikleri, öğretme-öğrenme merkezi yapılanması ya da pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artırmaya yönelik yaygın uygulamalar henüz oluşturulmamıştır. Dolayısıyla öğretim elemanlarının etkileşimli-aktif öğretim yöntemleri ile uzaktan eğitim süreçlerine yönelik yetkinliklerinin geliştirilmesi ve bu faaliyetlerin etkililiğinin izlenmesine ilişkin tanımlı bir planlama ve performans değerlendirme mekanizması bulunmamaktadır.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda öğretim elemanlarının öğretim yetkinliğini geliştirmek üzere planlamalar bulunmamaktadır.
 
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
Kurumda öğretim elemanlarının yaratıcı ve yenilikçi eğitim uygulamalarını teşvik etmeye ve bu alandaki rekabeti artırmaya yönelik “iyi eğitim ödülü” gibi teşvik ve ödüllendirme mekanizmaları bulunmamaktadır. Benzer şekilde, eğitim ve öğretimi önceliklendirmeye yönelik olarak atama ve yükseltme kriterlerinde yaratıcı ya da yenilikçi eğitim faaliyetlerine özel olarak yer veren tanımlı düzenlemeler mevcut değildir. Bu nedenle öğretim kadrosuna yönelik teşvik ve ödüllendirme süreçleri kurum genelinde henüz yapılandırılmamıştır
Olgunluk Düzeyi
3 - Teşvik ve ödüllendirme uygulamaları kurum geneline yayılmıştır.
Kanıtlar
(2)B.4.3._1: Teşvik_Komisyonu
(3)B.4.3._2: Teşvik_Ödülleri
 
C. ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME
C.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C.1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi
Araştırma süreçlerinin yönetimine ve organizasyonel yapısına ilişkin planlama kurum düzeyinde bulunmaktadır; ancak bu planlama birim bazında tanımlanmış ve işletilen uygulamalara dönüştürülmemiştir. Kurum genelinde benimsenen yaklaşımlar, hedefler ve yönetsel çerçeve bulunmakla birlikte, birimde araştırma süreçlerinin yönetimine, motivasyon ve yönlendirmeye, görev paylaşımına ve izleme-iyileştirme mekanizmalarına ilişkin tanımlı süreçler yer almamaktadır. Bu nedenle araştırma süreçlerine yönelik uygulamalar birim düzeyinde kurumsal yapı ile bütünleşmiş ve sistematik bir şekilde yürütülememektedir.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda araştırma süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin bir planlama bulunmamaktadır.
 
C.1.2. İç ve dış kaynaklar
Kurum araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurum araştırma ve geliştirme kaynaklarını araştırma stratejisi ve birimler arası dengeyi gözeterek yönetmektedir.
Kanıtlar
(3)C.1.2._1: Fakülte_Akademik_desteği
(2)C.1.2._2: Kurum_İdari_Mali_İşler_Birimi
 
C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumun doktora programı ve doktora sonrası imkanları bulunmamaktadır.
 
C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
Birimde öğretim elemanlarının araştırma ve geliştirme yetkinliğini artırmaya yönelik tanımlı ve sistematik mekanizmalar bulunmamaktadır. Bu kapsamda doktora derecesine sahip araştırmacı oranı, doktora derecelerinin alındığı kurumların dağılımı, uzmanlaşma ve kümelenme alanları ile araştırma hedefleri arasındaki uyumun düzenli olarak analiz edilmesine yönelik yapılandırılmış bir süreç mevcut değildir. Benzer şekilde akademik personelin araştırma yetkinliğini geliştirmeye yönelik eğitim, çalıştay, proje pazarı gibi planlı ve sürdürülebilir faaliyetler kurum genelinde henüz oluşturulmamıştır.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda, öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin geliştirilmesine yönelik mekanizmalar bulunmamaktadır.
 
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma birimleri
Kurumda kurumlararası iş birliklerini, disiplinlerarası girişimleri ve sinerji yaratacak ortak çalışmaları teşvik etmeye yönelik tanımlı ve etkin mekanizmalar bulunmamaktadır. Bu kapsamda ortak araştırma veya lisansüstü programlarının oluşturulması, araştırma ağlarına katılım, ortak araştırma birimlerinin kurulması ile ulusal ve uluslararası düzeyde iş birliklerini destekleyecek yapılandırılmış süreçler mevcut değildir. Dolayısıyla çoklu araştırma faaliyetlerinin sistematik olarak izlenmesi ve kurumun araştırma hedefleriyle uyumlu biçimde iyileştirilmesine yönelik kurumsal mekanizmalar henüz geliştirilmemiştir.
Olgunluk Düzeyi
1 - Kurumda ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturma yönünde mekanizmalar bulunmamaktadır. 
 
C.3. Araştırma Performansı
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Birimde araştırma faaliyetlerinin yıllık bazda izlenmesi, değerlendirilmesi ve belirlenen hedeflerle karşılaştırılmasına yönelik tanımlı ve sistematik mekanizmalar bulunmamaktadır. Bu kapsamda araştırma performansına ilişkin sapmaların nedenlerinin analiz edilmesi, kurumun odak alanlarının kurum içi ve kurum dışı bilinirliği ile uluslararası görünürlüğünün değerlendirilmesi, uzmanlık alanlarının hedeflerle uyumunun izlenmesi gibi süreçler yapılandırılmış değildir. Benzer şekilde performans temelli teşvik ve takdir uygulamaları ile rakiplerle rekabet ve seçilmiş kurumlarla kıyaslama (benchmarking) faaliyetlerine yönelik sürdürülebilir bir değerlendirme sistemi mevcut değildir. Dolayısıyla araştırma performansının sistematik ve kalıcı biçimde izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik kurumsal mekanizmalar henüz oluşturulmamıştır.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde araştırma performansını izlenmek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.
Kanıtlar
(3)C.3.1._1: Akademik_Teşvik_Komisyonu
(2)C.3.1._2: YÖK_Avesis_Örnek_Profil
 
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
Birimde öğretim elemanlarının araştırma performansının izlenmesi, değerlendirilmesi ve paylaşılmasına yönelik tanımlı ve sistematik mekanizmalar bulunmamaktadır. Bu nedenle öğretim elemanlarının araştırma çıktılarının düzenli olarak raporlanmasını zorunlu kılan süreçler oluşturulmamış; performansın yıl bazında izlenmesi, değerlendirilmesi ve kurumsal politikalar doğrultusunda kullanılması yönünde yapılandırılmış bir uygulama hayata geçirilmemiştir. Araştırma çıktılarının şeffaf biçimde paylaşılması, grup ortalamaları ve dağılımların izlenmesi ile performans değerlendirmelerinin kalıcı ve sistematik hâle getirilmesine yönelik kurumsal düzenlemeler henüz mevcut değildir
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde öğretim elemanlarının araştırma-geliştirme performansını izlemek ve değerlendirmek üzere oluşturulan mekanizmalar kullanılmaktadır.
Kanıtlar
(3)C.3.2._1: Akademik_Teşvik_Komisyonu
(3)C.3.2._2: Performans_Gösterge_Çizelgesi
(2)C.3.2._3: Stratejik_Plan_Gösterge_Çizelgesi
(3)C.3.2._4: Örnek_YÖK_Avesis_Profili
 
D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları
D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi
Birimin toplumsal katkı politikası doğrultusunda, toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısına ilişkin planlamalar yapılmıştır. Bu kapsamda toplumsal katkı faaliyetlerinin kurumsal düzeyde yönetilmesini sağlayacak yapı ve süreçler tanımlanmış, görev ve sorumluluklar belirlenmiş olup söz konusu yapı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu şekilde kurgulanmıştır. Toplumsal katkı süreçlerinin işleyişi düzenli olarak izlenmekte ve elde edilen bulgular doğrultusunda iyileştirmeler gerçekleştirilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
3 - Kurumun genelinde toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel yapısı kurumsal tercihler yönünde uygulanmaktadır.
Kanıtlar
(2)D.1.1._1: Toplumsal_Katkı_Komisyonu
(3)D.1.1._2: Topluma_Hizmet_Etkinlikleri
 
D.1.2. Kaynaklar
Birimde toplumsal katkı etkinliklerine ayrılan mali, fiziksel ve insan gücü kaynaklarının oluşturulmasına yönelik planlamalar yapılmıştır. Bu planlamalar doğrultusunda, toplumsal katkı faaliyetlerinin sürdürülebilirliğini sağlayacak uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların kurumsal düzeyde temin edilmesi hedeflenmekte; kaynakların tahsisine ve kullanımına ilişkin süreçler izlenmekte ve değerlendirilerek gerekli iyileştirmeler yapılmaktadır.
Olgunluk Düzeyi
2 - Kurumun toplumsal katkı faaliyetlerini sürdürebilmek için uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynakların oluşturulmasına yönelik planları bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)D.1.2._1: Toplumsal_Katkı_Komisyonu
 
D.2. Toplumsal Katkı Performansı
D.2.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
Birim, BM Sürdürülebilir Kalkınma Amaçları ile uyumlu olarak, dezavantajlı gruplar dâhil toplumun ve çevrenin ihtiyaçlarına yanıt veren ve değer üreten toplumsal katkı faaliyetleri yürütmektedir. Bu faaliyetler; ulusal ve uluslararası kurumsal iş birlikleri, kamu kurum ve kuruluşlarına yapılan görevlendirmeler ile kurum bünyesindeki birimler aracılığıyla gerçekleştirilen eğitim, hizmet, araştırma ve danışmanlık uygulamalarını kapsamaktadır. Toplumsal katkı faaliyetleri, kurumda tanımlı ilke, kural ve göstergeler doğrultusunda izlenmekte ve değerlendirilmektedir. İzleme mekanizmaları yerleşik ve sürdürülebilir nitelikte olup elde edilen bulgular doğrultusunda iyileştirme adımları planlanmakta ve uygulandığına ilişkin kanıtlar sunulabilmektedir.
Olgunluk Düzeyi
2 - Kurumda toplumsal katkı performansının izlenmesine ve değerlendirmesine yönelik ilke, kural ve göstergeler bulunmaktadır.
Kanıtlar
(2)D.2.1._1: Toplumsal_Katkı_Komisyonu
 
SONUÇ VE DEĞERLENDİRME
2025 yılı Birim İç Değerlendirme Raporu çalışmaları kapsamında yapılan veri girişleri incelendiğinde; birimin öğrenci odaklı eğitim ve fiziksel altyapı konularında yüksek bir olgunluk seviyesine ve somut kanıtlara sahip olduğu görülmektedir. Özellikle dezavantajlı gruplara yönelik uygulamalar ve akademik danışmanlık süreçleri, kanıtlarla desteklenmiş güçlü alanlardır. Somut kanıtların Eğitim ve Öğretim başlığında yoğunlaştığı görülmektedir. Buna karşın, Araştırma-Geliştirme (Ar-Ge) ve Toplumsal Katkı başlıklarında sisteme kanıt yükleme süreçlerinin tamamlanması gerektiği görülmektedir. Birimin en güçlü olduğu ve dolayısıyla kanıtlarla desteklenen güçlü alanları akademik destek hizmetleri, tesis ve altyapılar, öğretim yöntemleri ve ölçme değerlendirme, ve paydaş katılımıdır. Zira, birimde danışmanlık sistemleri aktif işletilmekte, eğitim ortam alt yapısının teknolojik olarak desteklendiği birimde öğrenci merkezli öğrenme ve sınav güvenliği temin edilmekte ve iç ve dış paydaşlardan geri bildirimler alınıp bu anlamda iyileştirmeler yapılmaktadır. Dolayısıyla kalite güvence sisteminin işletilmeye çalışıldığı görülmektedir.
Yapılan değerlendirme sonucunda bu güçlü yönlerin yanı sıra bir takım gelişmeye açık yönler ve eksikler de tespit edilmiştir. Uluslararasılaştırma, araştırma süreçlerinin yönetimi ve toplumsal katkı boyutlarının daha da geliştirilmesi gerektiği sonucuna varılmıştır. Ayrıca, kalite süreçlerinin iyileştirilmesi ve BİDR puanının yükseltilmesi adına özellikle takip edilmesi gereken iki adım vardır. Bunlardan ilki kanıt tamamlama seferberliğidir. Özellikle "Araştırma" ve "Toplumsal Katkı" başlıkları için birimden faaliyet raporları, proje kabul yazıları ve etkinlik fotoğrafları toplanarak dijital olarak arşivelenmelidir. İkinci mevzu da PUKÖ döngüsü görünürlüğüdür. Rapor sonucunda varılan nokta yüklenen kanıtların sadece "Planlama" veya "Uygulama" aşamasında kalmamasıdır. Oysa sürecin "Kontrol Etme" (Anket sonuçları vb.) ve "Önlem Alma" (İyileştirme tutanakları) belgeleriyle desteklenmesi kritik öneme sahiptir.
Sonuç olarak, ilgili birimi, eğitim-öğretim süreçlerinde, özellikle öğrenci desteği ve engelsiz üniversite uygulamalarında yüksek bir farkındalık ve uygulama düzeyine sahiptir. Mevcut kanıtlar, birimin "öğrenci odaklı" bir yaklaşımı benimsediğini göstermektedir. Ancak raporun bütünlüğü açısından Ar-Ge ve Toplumsal Katkı boyutlarındaki sessizliğin giderilmesi ve PUKÖ döngüsünün işletilmesi, birimin gerçek potansiyelini yansıtmak adına elzemdir.


BİRİM İÇ DEĞERLENDİRME RAPORU BEYANI


         Bu Raporda yer alan bilgilerin ve kanıtların güvenilir, doğru ve tam olduğunu, Rapor içeriğinde yer alan bilgilerin 2025 yılı içerisinde gerçekleşen faaliyetler ve uygulamalara dayandığını, Raporun YÖKAK tarafından belirtilen yazım kurallarına ve içeriğine uygun olduğunu, kanıt kullanımında KVKK hükümlerine dikkat edildiğini beyan ve taahhüt ederim.
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